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Té nderuar,

Institucioni i Avokatit t& Popullit, né bazé té atributeve gé i jepen nga Kushtetuta e
Republikés sé Shqipérisé, ligji nr.8454, daté 4.2.1999 “Pér Avokatin e¢ Popullit”, té
ndryshuar, ankesés sé pércjellé nga Qendra pér Mbrojtjen e té Drejtave té Femijéve né
Shqipéri (CRCA), ALO 116, shkresés nr. K5/NJ1-4, daté 1.3.2018, me ané té sé cilés éshté
ngritur grupi multidisiplinar i punés, i pérbéré nga eksperté té institucionit, ka kryer njé
hetim té pavarur administrativ, né shkollén e mesme té pérgjithshme “Partizani”, Tirané.

Pasi u njoh me konstatimet e grupit multidisiplinar té punés, Avokati i Popullit ka detyrimin
kushtetues dhe ligjor t’Ju parashtrojé konkluzionet pérfundimtare, duke ju referuar si mé
poshté vijon:
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Shénimet paraprake

Prané Institucionit té Avokatit t¢ Popullit, né datén 26.2.2018, éshté pércjellé njé shkresé
nga Qendra pér Mbrojtjen e té Drejtave té Femijéve né Shqipéri (CRCA), ALO 116, ku
béhet fjalé pér ankesén e fémijés me inicialet A.K, 16 vjec, nxénés i shkollés sé mesme té
pérgjithshme “Partizani”, Tirané dhe prindit té tij A. K.,, ndaj mésueses sé fizikés sé késaj
shkolle, znj. Lindita Kapollari. Sipas ankesés sé tij, nxénési dhe prindi ankohen pér sjelljen
jo etike té mésueses ndaj fémijés, ku mésuesja e ka sulmuar verbalisht até, duke vepruar
ashpér dhe né ményré konfliktuale ndaj nxénésit. Kjo situaté, sipas tyre, vazhdon gé nga
fillimi i vitit shkollor, ndérkohé gé fémija ka marrédhénie té mira dhe rezultate pozitive me
meésuesit e tjeré.

Gjithashtu, né kété shkresé té pércjellé nga Qendra pér Mbrojtjen e té Drejtave té Fémijéve
né Shqipéri (CRCA), ALO 116, shprehet shgetésimi, se konflikti me mésuesen éshté i
pérséritur, pasi gjaté muajit dhjetor 2017 prané késaj organizate jané ankuar tri nxénés té
késaj shkolle, né lidhje me sjelljen konfliktuale t¢ mésueses né fjalé dhe pérplasjet gé jané
shkaktuar me nxénésit.

Né po kété shkresé, éshté shprehur shgetésimi, se né shkollén e mesme té pérgjithshme
“Partizani” shérbimi psiko-social ka pothuajse njé vit qé nuk éshté i mbuluar si shérbim,
shérbim i cili &shté detyrim ligjor pér t’u pérmbushur.

Hetimi i pavarur administrativ

Avokati i Popullit, pasi éshté njohur me ankesén né fjalé, me shkresén nr. K5/NJ1-4, daté
1.3.2018, ka ngritur grupin multidisiplinar té punés, té pérbéré nga eksperté té institucionit,
pér té kryer njé hetim té ploté e té pavarur administrativ pér céshtjen né fjalé, né pérbérje té
té cilit kishte jurist, punonjés social dhe psikolog.

Pas ngritje sé grupit té punés, né datén 1.3.2018, ekspertét kané zhvilluar njé takim me
drejtorin e shkollés s€¢ mesme té pérgjithshme “Partizani”.

Né kuadér té hetimit administrative jané dérguar dy shkresa me léndé “Kérkesé pér
shpjegime” késaj drejtorie dhe Drejtorisé Arsimore Rajonale t€ qytetit Tirang, pér té cilat
na éshté kthyer pérgjigje, sé bashku me dokumentacionin pérkatés, té disponuar pér
céshtjen.

Gjithashtu, nga ana joné, né datén 23.3.2018, me ané té njé njoftimi paraprak, pér mos té
penguar edhe procesin mésimor né€ shkollén e mesme té pérgjithshme “Partizani”, éshté
zhvilluar njé takim né lidhje me ankesat dhe situatén e krijuar mésuesja e fizikés, znj. Lindita
Kapollari, me té cilén u mbajt procesverbali i dhénies sé shpjegimeve, i firmosur nga grupi
i ekspertéve dhe mésuesja, znj. Kapollari.

Pér té kryer njé hetim sa mé té ploté e gjithépérfshirés, né datén 4.4.2018, prané mjediseve
té shkollés s€ mesme té pérgjithshme “Partizani”, po me ané té njé njoftimi paraprak té
fémijéve gé ankohen ndaj mésueses dhe prindérve té tyre, jané marré shpjegime nga fémija
A. K. dhe babai i tij A.K.,, t&¢ mbajtura me procesverbal, ku ka firmosur prindi A.K.,.

Pér fémijén tjetér, ankesa e té cilés na éshté paragitur népérmjet dokumentave té tjera té
depozituara nga shkolla e mesme e pérgjithshme “Partizani”, kemi kryer njé bisedé mé
nxénésen F.B. né prani té prindit té saj, mésues i késaj shkolle.
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Gjithashtu grupi i ekspertéve né pérfundim té hetimit, po né datén 4.4.2018, kontaktoi dhe
bisedoi pérséri me mésuese znj. Lindita Kapollari.

Nga gjithé hetimi i kryer mé shkollén e Mesme té pérgjithshme “Partizani”, rezultoi se:
Nga intervistimi i mésueses, znj. Lindita Kapollari né datén 23.3.2018 dhe né datén
4.4.2018, rezultoi se me fémijén A.K. ka patur dy incidente.

| pari, ka gené kur e ka ngritur njé dité né mésim dhe fémija i ka mbajtur duart “né xhepa”
dhe, kur nga mésuesja i éshté kérkuar t’i hegé duart nga xhepat, reagimi i nxénésit ka gené
negativ. Mésuesja né pérfundim té mésimit, i ka kérkuar nxénésit ardhjen e prindit,
mundésisht nénés né shkollé dhe e ka shogéruar djalin né zyrén e zévendésdrejtoreshés, ku
kjo e fundit éshté pérpjekur t’a getésojé situatén dhe ¢éshtja té mos ndigej mé tej, edhe pse
sipas mésueses nxénési vazhdonte t’i mbante duart si né klasé, pa mé té voglin ndryshim.
Té nesérmen, éshté paragitur babai i fémijés, z. A.K., dhe ka kontaktuar me mésuesen, ku i
ka théné se i kishte fyer fémijén njé dité mé paré. Pérgjigja e mésueses éshté se, kur i ka
théné fémijés “..higi duar nga xhepat...” dhe fémija ka refuzuar, mésuesja i ka théné
“...géndro késhtu para sat’éme...”. Sipas pretendimeve té mésueses, né pérfundim té bisedés,
prindi i ka kérkuar gé brenda mundésive t’a ndihmojé djalin né Iéndén e fizikés, pasi ka
mungesa nga sistemi 9-vjecar.

Sipas pretendimeve té mésueses, incidenti i dyté ka ndodhur né pérfundim té njé ore mésimi,
ku mésuesja ju ka kérkuar nxénésve té ndodhur né derén e klasés té kalojé, ku njé prej tyre
ishte dhe nxénési A.K. por Ky i éshté pérgjigjur “...s’dua...” dhe “...cfaré do mé bésh...”,
fjalé té shogéruara me hapje krahu nga ana e nxénésit. Pérséri, mésuesja e ka shogéruar
fémijén né zyrén e zévendésdrejtoreshés sé shkollés por situata nuk ka marré zgjidhje dhe
mé pas, né fund té dités, mésuesja ka shkuar te drejtoresha e shkollés dhe ka raportuar
incidentin, ku kjo e fundit éshté shprehur se situata éshté shumé e réndé. Té nesérmen né
zyrén e drejtoreshés jané paragitur edhe néndrejtoresha me mésuesin kujdestar. Nga biseda
e zhvilluar aty, del gé pretendimet e mésueses nuk géndrojné, por i jepet té drejté nxénésit.
Duke mos gjetur zgjidhje né shkollé, nga ana e saj éshté dérguar e-mail pér ngjarjet né
ministri dhe Drejtoriné Arsimore Rajonale Tirané.

Nga ana tjetér fémija/nxénési sé bashku me prindin kané béré ankim prané Drejtorisé
Arsimore Rajonale Tirané pér sjelljen agresive, jo-etike té mésueses, pér presionin
psikologjik gé po i béhet fémijés nga ana e saj. Theksojmé, se prindi A.K., sé bashku me
fémijén i jané drejtuar edhe “Alo 116” me ankesé pér mésuesen né fjalé, ankesé e cila ka
VEné né lévizje ne si institucion.

Drejtoria e shkollés sé mesme té pérgjithshme “Partizani”, bazuar né shkresén e Drejtorisé
Arsimore Rajonale Tirané, nr. 4158, daté 24.11.2017, né té cilén referohet ankesa e z. A.K.,,
pér rastin e fémijés sé tij A.K si dhe pas ankesés sé nxénéses F.B, (pér presionin psikologjik
gé ka ushtruar mésuesja e fizikés ndaj késaj nxénéseje né olimpiadén e fizikés), ka ngritur
komisionin e disiplinés, né datén 12.12.2017 dhe né datén 14.12.2017, pasi mésuesja nuk u
paragit né datén e méparshme.

Nga intervista me mésuesen rezultoi, se ajo nuk u paragit né komision e disiplinés dhe e
kundérshtoi até me e-mail pér kohén shumé té shkurtér midis njoftimit dhe seancés, si dhe
pér arsyen se né njoftimin pér paragitjen né komisionin e disiplinés nuk i ishin véné né
dispozicion arsyet dhe dokumentacioni bashkélidhur, ankesat pér té cilin ajo duhej té
paragitej né komision.
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Komisioni i disiplinés, me vendimin nr.193, daté 14.12.2017, né zbatim té nenit 105, té
kreut XI1X, té urdhrit nr.343, daté 19.8.2013 té& Ministrit t¢ Arsimit dhe Sportit “Pér
miratimin e dispozitave normative pér sistemin arsimor parauniversitar”’, ka dhéné masén
disiplinore ndaj mésueses, znj. Kapollari “Paralajmérim pér largim nga puna”, me
arsyetimin: “Shkelje e etikés né institucion dhe shkelje e rregullores sé olimpiadés, né bazé
té ankesés sé nxénéses F.B. Kjo masé znj. Kapollari i 8shté komunikuar me shkresén nr.194,
daté 14.12.2017, té drejtorit té késaj shkolle.

Nga hetimi administrativ dhe dokumentacioni shkresor i mbledhur nga ana e grupit té
ekspertéve, vérehet se situata éshté komplekse dhe se njé séré institucionesh jané pérfshiré
pér t’i dhéné asaj njé zgjidhje ligjore.

Gjaté hetimit administrativ, u konstatua se Inspektorati Shtetéror Arsimor, ka kryer njé
inspektim né shkollén e mesme té pérgjithshme “Partizani”, né bazé té njé séré ankesash té
béra nga prindérit, drejtuar ministrit t& Arsimit, Sportit dhe Rinisé, ndaj mésueses né fjalé.
Ky institucion, né pérfundim té inspektimit, ka rekomanduar:

- Drejtoria e gjimnazit “Partizani” t& bashképunojé me DAR, pér ofrimin e shérbimit
té psikologut né shkollé, me géllim parandalimin dhe eliminimin e dhunés psikologjike dhe
respektimin e Kodit té Etikés né institucion.

- Drejtoria e gjimnazit “Partizani”, mbéshtetur né rezultatet e pyetésoréve té zhvilluar
me 100 nxénés té klasave té 11-ta, ku 32% e nxénésve pohojné se dhunohen psikologjikisht
nga mésuesit, té evidentojé dhe analizojé menjéheré gjendjen e dhunés né shkollé dhe té
marré masa konform akteve ligjore e nénligjore né fuqi.

Institucioni i Avokatit té Popullit ka vazhduar hetimin administrativ e konkretisht, né datén
4.4.2018, nga ana e grupit té ekspertéve u morén shpjegime nga nxénési i késaj shkolle, me
inicialet A.K, né prani té prindit té tij A.K.,. Nga kjo bisedé u vérejt, se fémija ishte i stresuar,
nuk donte té fliste pér kété ngjarje, thjesht donte gé kjo situaté té pérfundonte, té mbaronte
vitin shkollor dhe preferonte, qé mésuese Lindita Kapollari t¢ mos i jepte mé mésim né vitin
e treté. Fémija nuk pranoi gé shkaktar i té dy incidenteve té ishte ai. Né rastin e paré
pretendoi, se nuk i ka patur duart né “xhepa”, por jashté tyre dhe se mésuesja i ka kérkuar
gé duart ti vendosé mbrapa dhe djali ka refuzuar. Situata gé pason, c¢faré ka ndodhur éshté
e njohur. Incidenti tjetér ka ndodhur te dera e klasés, pasi kané dalé praktikantét dhe nxénési
ka qgené te dera. Pretendimi i tij éshté, qé zysha e ka shtyré pér té kaluar dhe duke bértitur i
ka théné “...jam uné kétu...”.

Pyetjes se si jané marrédhéniet e tij me mésuesen tani, ai i éshté pérgjigjur se pas
incidenteve, mésuesja nuk e ka ngritur mé né mésim, jané béré mini-teste dhe ka dalé dobét.
Do té regjistrohet pér té ndjekur njé kurs fizike, pér t’u pérpjekur gé té kalojé klasén.

Prindi i fémijés u shpreh se, nga ngarkesa psikologjike qé ka patur fémija dhe ndryshimi né
sjellje (ai u mbyll né vetvete, la palestrén etj) dhe, si pasojé e gjithé késaj situate, éshté
detyruar té cojé pér konsultim né psikolog privat djalin, pasi shkolla nuk ka patur psikolog
né até periudhé kohe. Sipas pretendimeve té prindit, mésuesja komunikon me terma jo-
korrekt dhe brenda etikés. Kur éshté paraqgitur né shkollé ta takojé, mésuesja i ka théné, se
kété vit djali nuk do ta keté ndihmén e saj, si¢ e ka patur njé vit mé paré. Ai éshté shprehur
se nuk kérkon favore apo notén nga mésuesja, thjesht kérkon gé té mos ushtrojé presion
psikologjik tek fémija dhe té keté njé komunikim normal me té. Pyetjes sé
ndihméskomisionereve pér ecuriné e djalit né kété 1éndé, babai i’u pérgjigj se né mbledhjet
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me prindérit, nga mésuesja kujdestare nuk i jané dhéné notat e fizikés, por e di gé djali nuk
éshté miré né kété léndé.

Nisur nga sa mé sipér vérehet se fémijét, nxénés té Shkollés s& Mesme té Pérgjithshme
“Partizani”, ndihen nén presion psikologjik, té shkaktuar nga rrethanat né té cilat ka
precipituar kjo ngjarje. Ky konkluzion u arrit nga njé séré provash dhe faktesh té mbledhura
nga institucioni i Avokatit t& Popullit gjaté hetimit té pavarur administrativ, intervistat e
realizuara me prindrit dhe fémijét e késaj shkolle té& pérfshiré né ngjarjet e ndodhura,
konkluzionet e nxjerra nga Inspektorati Shtetéror i Arsimit dhe konkluzionet e pyetésoréve
té zhvilluar nga psikologia e shkollés.

Faktet dhe provat e sipérpérmendura shprehin garté mosrespektimin e dispozitave ligjore té
parashikuara né pikén 3, té nenit 3 té ligjit nr.18/2017 “Pér té drejtat dhe mbrojtjen e
fémijés”, ku dhuné ndaj fémijés éshté ¢cdo veprim ose mosveprim me dashje, me ané té té cilit
shkaktohet ¢do lloj forme dhune fizike ose mendore, 1éndimi ose abuzimi, lénia pas dore apo
trajtimi neglizhent, keqtrajtimi ose shfrytézimi. Gjithashtu, vérehet se nuk é&shté respektuar
edhe pika 5, té nenit 18 e po kétij ligji ku gjaté procesit mésimor e edukativ fémija trajtohet
me dinjitet nga mésuesit dhe personeli, si dhe informohet pér té drejtat e tij dhe mjetet e ushtrimit
té tyre. Ndéshkimi trupor i fémijés si dhe ¢do formé tjetér e dhunés, gjaté procesit té edukimit,
jané té ndaluara.

Pér sa mé sipér, né mbéshtetje té neneve 18 e 28, té Konventés mbi té Drejtat e Fémijés,
ligjit nr.18/2017 “Pér t& drejtat dhe mbrojtjen e fémijés”, gjykon, se krijimi i kushteve té
pérshtatshme pér edukimin dhe shkollimin e nxénésve né shkolla, éshté pérgjegjési e njé
trekéndéshi institucional, té pérbéré nga prindérit, shkolla népérmjet mésuesve dhe veté
fémijéve.

Miréfunksionimi i té gjitha hallkave zinxhir té kétij sistemi, do té& bénte té& mundur
garantimin e parimit té gézimit té njé fémijérie té qeté nga fémijét, parimit té interesit mé té
larté té fémijés, si dhe parimit té dégjimit t&¢ mendimit té fémijés, duke i vlerésuar ato né
pérputhje me moshén dhe shkallén e pjekurisé sé tij, né zbatim edhe té neneve 3, 9, 12 e 13 té
Konventés mbi té Drejtat e Fémijés.

Konkluzione:

Avokati i Popullit, nisur nga térésia e fakteve, provave shkresore té depozituara pér ¢éshtjen,
hetimit té pavarur administrativ gé realizoi, konstatoi se:

1. Fémijét, nxénés t€ shkollés s€ mesme t&é pérgjithshme “Partizani”, jané vendosur né
njé presion psikologjik né vazhdimési si rezultat i zgjatjes sé procesit té ankimimit
nga té dyja palét, kontrolleve dhe monitorimeve té vazhdueshme nga Drejtoria
Arsimore Rajonale Tirané, Inspektorati Shtetéror Arsimor dhe institucioni i Avokatit
té Popullit.

2. Gijithashtu, vérehet se éshté cénuar marrédhénia punédhénés-punémarrés, si dhe
besimi i paléve né zbatimin e té gjitha dispozitave té ligjit nr.7961, daté 12.7.1995
“Kodi 1 Punés 1 Republikés s€¢ Shqipéris€”, t& ndryshuar dhe t€ kontratés s€ punés,
pasi nga bisedat me palét del e garté mosbesimi né théniet, veprimet e ndryshme
procedurale t¢ ndérmarra nga té dyja palét.

Né ményré qé edukimi i fémijéve té kryhet né njé mjedis té qeté duke garantuar té drejtén e
tyre pér t’u arsimuar, mbéshtetur né interesin mé té larté té fémijés, né zbatim té neneve 18
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e 28, té Konventés mbi té Drejtat e Fémijés si dhe ligjit nr. 18/2017 “Pér té drejtat dhe
mbrojtjen e fémijés”, kérkohet nga institucionet pérgjegjése ndérmarrja e hapave ligjore e
procedural gé raste té tilla té parandalohen né kohé, minimizohen e té mos pérsériten mé.

Né mbéshtetje té pikés 3, té nenit 63 té Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé, Avokati i
Popullit ka té drejté té béjé rekomandime dhe té propozojé masa kur véren shkelje té té
drejtave dhe lirive té njeriut nga administrata publike.

Ndaj, referuar parashtrimit té mésipérm, pér ¢éshtjen né fjalé,
REKOMANDOJME:

1. Marrjen e masave pér emérimin pérfundimtar té njé psikologu pér té ofruar njé
shérbim sa mé té ploté psiko-social, né shkollén e mesme té pérgjithshme
“Partizani”, Tirané.

2. Marrjen e masave pér transferimin e mésueses sé fizikés, znj. Lindita Kapollari, né
njé shkollé té mesme té pérgjithshme tjetér, né qytetin e Tiranés, né pérfundim té
kétij viti shkollor.

Né pérputhje me nenin 22, té ligjit nr. 8454 daté 4. 2.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, té
ndryshuar, organet, té cilave Avokati i Popullit u ka drejtuar njé rekomandim, duhet ta
shqyrtojné rekomandimin dhe té kthejné pérgjigje brenda 30 ditésh nga data e dérgimit té
rekomandimit.

Pér, sa mé sipér, lutemi shqyrtimin e kétij rekomandimi dhe né vijim té na informoni pér
géndrimin tuaj ndaj tij.

Duke besuar né mirékuptimin dhe né vijimésiné e bashké&punimit né funksion té garantimit
té interesit mé té larté té fémijéve,

AVOKAT | POPULLIT

Erinda BALLANCA



